Hémolnfo

Vous informer. Rester en contact.

Les agents de liaison sont la pour vous servir!

Soucieuse d’entretenir de bonnes relations de collaboration avec les établissements
hospitaliers, la Société canadienne du sang a mis en place une équipe de sept agents de
liaison, répartis dans tout le Canada, afin de mieux comprendre leurs besoins et leurs attentes.
Leur travail consiste a optimiser les stocks, transmettre de bonnes pratiques et recueillir des
données qui serviront a améliorer I'utilisation des produits sanguins dans I'ensemble du
systéme d’approvisionnement.

L’équipe

Janet Unrau — Colombie-Britannique et Yukon
Jennifer Stepien — Alberta et Territoires du Nord-Ouest
Michele Burns — Prairies

Denyse Tremblay — Nord-Est de I'Ontario et Nunavut
Jon Fawcett — Sud de I'Ontario

Susan White — Centre de I'Ontario

Dorothy Harris — Atlantique

Départs
Deux de nos agentes de liaison ont pris leur retraite et une autre est sur le point de le faire :

e Valerie Paulson (Prairies) a commencé en 2005 et a été 'une des premiéres a occuper
ce poste, qui s’appelait a I'époque « représentant du service a la clientéle hospitaliere ».
Valerie a pris sa retraite en novembre 2017.

e Denyse Tremblay (Nord-Est de I'Ontario et Nunavut) a commencé en 2007 et a pris sa
retraite en janvier 2018.

e Janet Unrau (Colombie-Britannique et Yukon) prendra sa retraite en avril 2018.

Leur professionnalisme et leur expertise nous manqueront trés certainement, ainsi qu’'au
personnel des hdpitaux avec qui elles travaillaient.
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Arrivées
Nous sommes ravis d’accueillir deux nouvelles agentes de liaison :

¢ Michele Burns nous vient de I'hdpital général de Regina. Elle assure la liaison dans la
région des Prairies depuis le 8 janvier 2018.

e Amanda Nowry nous a rejoints en novembre 2017. Elle nous vient du Réseau
universitaire de santé de Toronto et de I'Hopital d’'Ottawa. Amanda a repris le poste de
Denyse, qui a pris sa retraite en janvier 2018. Elle est 'agente de liaison du Nord-Est de
'Ontario et du Nunavut.

e Depuis février 2018, nous cherchons a recruter un agent de liaison pour la Colombie-
Britannique et le Yukon.

Comment nous contacter?
La liste des agents de liaison est disponible sur notre site Web. Nous avons héate de travailler

avec vous!

Autres articles a la section Hémolnfo du sang.ca.
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https://blood.ca/fr/hopitaux/agents-liaison-hopitaux



